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Audit di prima parte Data dell'audit: 30 settembre 2016

Azienda Speciale Consortile
x |Audit di seconda parte | Organizzazione richiedente: Ampbito Distreftuale N. 3 -

Brescia Est
ISO 9001:2008 ISO 22000:2005 ISO 22005:2008
x |Autocontrollo x |Capitolato tecnico X |Altre norme:
Mote: --
Organizzazione auditata (Org.):
Indirizzo sede di atfivitd di audit: Centro Cottura- . (BS)
Eventudli sedi secondarie con o
relativi indirizzi:
Personale dell'Organizzazione
presente:
Leadauditor/Auditor: Giorgio Zennaro, Francesca Gagliandi
o ) *  Capitolato tecnico di gara
Documenti di riferimento (tipo e «  Offerta Tecnica
revisione): +  MenD approvato in uso
«  Comunicazione Committente - Organizzazione
Campo di applicazione del Produzione e distribuzione pasti, riassetto dei locali e
sisterna valutato (Sede prevista): | pulizia delle attrezzature
Esclusione di requisiti della norma
diriferimento:
Altri documenti applicabili: -

Definizioni
Non conformita [NC)
51 ha una NC quando non viene soddisfatto un requisito previsto dalla norma/e di rferimento.

Richiesta di mighcramento [RM)
5l & in presenza di uno BM quondo sia rlevato un qualsiasi scostamento rispetto ol requisiti dalla nomnale di riferimento che
possa inficiare l'efficacia del Sstema analizzato, ovvero genern dubbi;
+  sul rispetto, da parte del prodotto o servizio formito, dei requisiti previsti (ivi inclusi quelll cogenti applicabili) o
+  sulla confinuitd e costanzo nel tempo del rspetto dei requisiti dalla norma/e di riferimento (od esempio a causa di
mancanza di adeguata documentazione efo di adeguata formazione efo altro)

Csservanione (OF)
LU'Qs  consiste nello segnalazione ollorganizzazione, do porte del gruppo di audit, di uno opportunitd df migloramento
concemente lo documentazione ef/o attuazione del Sistema analizzate, al di 14 della sua attuale conformita e della wa
attuale efficocia.

Promemaoria (Opf)

La sigla "Opt” indica un punto che, in occasione di una successiva verfica, sia normalmente planificata, sia di follow-up, dovrd
essere soggetto g parficolare attenzione da paorte del gruppo di verifica.
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Premessa
Sono stati valutati i seguenti aspetti: menu e materie prime, bilanci di massa, igiene dei locdli, della
produzione e del personale, CCP temperatura e gestione delle tempistiche di servizio.

N° Rilievi di audit Risultato

1 Menu e materie prime
Il menu in vigore nella giornata di audit prevedeva:
» Scuole dell'lnfanzia e Scuole Primaria di - menu
biologico:
o Mezze penne estive (pasta fredda)
o Hamburger di manzo ai fermi
o Carote julienne

o Pere
*« Asilo Nido di — menu convenzionadle:
° Pizza al forno
o Fagiolini lessi
o Pere
o Crostata (merenda)

Le materie prime utilizzate dal Cenfro Coftura e rilevate tramite sistema
rintracciabilita del Centro stesso sono:

+ Olive nere — convenziondle, in deroga richiesta framite mail —

* Polpa di pomodoro — biologico— Manfuso BIO, IT BIO 005,
operatore controllato n® T585, lotto MCS1 S262 POLPA, scadenza
31/12/2018

+ Coscia di pollo gelo — convenzionale, ufilizzata per diete leggere
— bollo NL 5018 EC, prodotto nello stabilimento di Storteboom
Kornhorn B.V., lotto 16244, prodotto il 31/08/16, congelato il NC.1
31/08/16, TMC 01/01/18

+ Base per piza — convenzionale, per pasto asilo nido —
Pane&Company, lotto e TMC 02/10/16

+ Posta agluten — per diete speciali — Agluten, lotto L6002, TMC
02/01/18

* Pomodoro tondo per mensa — bioclogico — Bio Natura, IT BIO 007,
operatore controllato n® A49D, lotto 260-38268, cal. 47+, categoria |

* Mezze penne — biologico — ARCO, IT BIO 008, operatore
controllato n°® 0P02, lotto 16M278905 16:40, TMC 11/03/2019

*+ Fontal — biclogico — Tomaseoni F.li, IT BIO 006, operatore controllato
n° C 373, lotto 0205, TMC 16 novembre 2017

*+ Carote — biologico — Azienda agricola Terra e sole, IT BIO 006,
operatore controllato n® S04, lotto 1383

« Olio extravergine di oliva — bioclogico — BIO VALPESA, IT BIO 007,
lotto e TMC 08/06/17

+  Hamburger di manzo — biologico — Amica Bio Natur, surgelati da
consumarsi previa cottura, IT BIO 007, operatore controllato n® A0S,
lotto 14/06/16, TMC 06/2017

+ Brodo granulare vegetale — biclogico — Bio Sun, Cleca spa, IT BIO
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009, organisme controllato n® 8245, TMC e lotto 21 04 18

* Riso fino ribe — biclogico, ulilizzate peri diete — Rise Mittino, riserie
d'lItalia, IT BIO 007, operatore confrollato A62V, lotto L OF7, TMC 08 18

*+ Pere wiliam — biologico — Coop Sociale Arete, prodotto da Az
Agricola Montori Paolo (IT BIO 004, n° operatore centrollato 12976),
cal. 60/65, categoria ll, lotto 382290

* Fagiolini — cenvenzionale, per pasto asilo nido — prodotto da
Dujardin, TMC 12-08-2018, lotto 109 04 6225

Bilancio di massa

Considerati i reclami ricevuti dalle Scuole, soprattutto del comune di

& stato effettuato bilancie di massa relative a formaggic grattugiato.

Per facilitare i conteggi, non si sono separati i giorni in cui & stato fornito
formaggio biologico e formaggio convenzionale.

| dati raccolti sono i seguenti:
Quantitd Grana Padano Acquistate
Bolla Quanfita (g
PRODOTTIO BICLCGICC

N° 2484 del 23/09/146 7.43
NE 242759 del 17/09/16 3.87
PRCDOTIC CONVENZIIOMNALE
N® 242758 del 17/0%9/2C14 4,96
Totale 14,26
CGiacenze 4,
Quantitd netta 11,356
Grammatura media/porzione] 0.008|
Porzioni da prodotto acquistato
2 P e 2272

[Totale acquistatc/grammatura medig)

Pasti erogatfi

MNide 105
Primaria 2776
Medie 205
Infanzia 1166
Infanzia 965
Totale 5217
Grammoiura teorica da acquistare 26 09
[grammatura media”pasti erogati ’
Deita (%) -54,5
Da quanto riportato nelle tabelle precedenti, quanto fornito ai plessi di
distribuzione — considerato che peri pasti a il formaggio

grattugiato parte dal Centro Cottura di Brescia — & stato inferiore del 56,5% —
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Igiene dei locali — in generale, i locdli si presentano ordinati e

sufficientemente puliti.

Da segnalare la presenza di ruggine sul pavimento, in prossimitd di un
armadietto utilizzato per i detergenti, nella zona lavaggio (disponibile
fotografia).

Il magazzino dei prodotti non deperibili presenta tutti i prodotti sollevati da
terra, su scaffalature idonee e prodofti per dieta speciadle adeguatamente
separati in contenitori chiusi

Il magazzino dei prodotti deperibili, nonostante le manifestate difficolta di
gestione determinata da mancanza di apparati frigoriferi in numero
sufficiente — soprattutto nelle giornate in cui il menu prevede tutti prodotti
freddi - si presenta ordinato e pulito.

Igiene del persondle — in generale, risultano rispettate le norme generali di
igiene salve quella relativa dllindossare gioielli durante le attivita di
produzione; infatti, sia la cuoca che I'aiuto cuoca indossano fede e anelli.

Gestione del servizio
Orari e femperature rilevate sono le seguenti:
Temperature di partenza (°C)

Destinazione Orario
1° piatto 2° piatto Conforno
Nido 10.40 --- 68 (pizza) | 69,1 (fagiolini)
Infanzie 11.10 58 71,3 2.8
Primaria e Medie 11.45 68 76,9 51

Quanto rilevato & conforme.

RM.1

RM.2

Si raccomanda di inviare copia del presente report firmata dal Responsabile dell'Organizzazione
auditata per presa visione dei contenuti.

8 ottobre 2016
Data 4?7@ leadauditor
Data Firma dell'Organizzazione ()

(*) La firma dell'Organizzazione attesta che:

'Organizzazione & in possesso del presente rapporto;

I'Organizzazione conferma la correttezza dei dati riportati nella griglia iniziale relativi alla identificazione
dellOrganizzazione stessa ed alla definizione del campo di applicazione del Sistena oggetto di verifica di

conformité;

'Organizzazione conferma la condivisione dei contenuti del rapporfo, considerandolo efficacemente

rappresentativo del Sistema analizzato dal gruppo di valutazione.

Riservatezza |l presente rapporto e qualsiasi annotazione effettuata durante la visita saranno gestiti come confidenziali @ non saranno divulgati
a terzi, ad esclusione dell Organizzazione richiedente ['audit, senza il consenso scritto dell Organizzazione auditata.

Limiti da campionamente Gli audit sono soggetti a limiti di tempo ed tecniche di campionamento. Conseguentemente i risultati raggiunti sono
basati sulle evidenze oggettive esaminate e riportate anche nel documento di registrazione utilizato e condiviso in cccasione dellaudit. Ne
consegue, quindi, che I'assenza di commenti in aree o elementi del sisterna, non deve necessariamente essere confermata anche durante
eventuali prossimi audit.
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